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Das Problem: Ressourcen unter Druck

Datenflut: Fachkraftemangel: N
* Millionen * Ruhestand #
Datensatze, Babyboomer \ ‘

* teilw. lickenhafte * Erfahrenes Personal \b
Unterlagen wird knapper }1 :

Manuelle Bearbeitung * Haushaltsdruck =

stol3t an ihre Grenzen! steigt -—

"E.:!
>

Drohende Gerechtigkeitsliicke:
Ohne Priorisierungen bleiben risikoreiche Falle unentdeckt —
Gleichmaligkeit der Besteuerung wirde leiden.
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Chance auf Veranderung

- Nach Digitalisierung nachste technische Revolution

- Mindset bei Stakeholdern notwendig

- OFD Uber die Finanzamter nah an taglichen Herausforderungen im
Steuervollzug

j> OFD hiertber zentrale Impulsgeberin
fir FM & RZF
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Kl als Enabler: Datenbasierte Fallbearbeitung

Was Kl leisten kann:
e Plausibilitatsprifung

@ + @ e Q=TT 0@ L2

== ss% — —-M}\ D . . . .
Q\, v "'M""m U%:] ' _E . Automatische Prifung auf inhaltliche

“4

Widerspriche und Ausreier in Steuerdaten

; * Risikoanalyse
) Ml ,|h||||l|||| |.||||I|' : Priorisierung von Fallen nach Risikoprofil und
™ G O Mehrergebnispotenzial

* Mustererkennung
Identifikation systemischer Muster Uiber
tausende Falle hinweg
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Bestandsaufnahme: Wo stehen wir?

B[R stufe3: Vollstindiges Ki-gesteuertes

l kalierbar, 1
L e Technologie als Hebel

RPA Gbernimmt bereits heute repetitive
Aufgaben als Briickentechnologie.

; Das RMS mit KI-Komponente befindet
Stufe 2: RMS-KI befindet

sich im Rollout sich im aktiven Rollout.
(Risikomanagementsystem
X\~ mitKl-Integration)
S
Stufe 1: RPA als ——

3

IOt st oogle = >\ Das Ziel: Ein skalierbares, risikobasiertes
NS

Bearbeitungssystem — Effizienz und
Gerechtigkeit in einem.

(robotische Prozessautomatisierung
fur repetitive Aufgaben)
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Agile Steuerung: Weg von Fallzahlen, hin zu Ergebnissen

Bisherige Logik . Neue Steuerungslogik

Fokus auf Fallzahlen Mehrergebnisse & Risikoreduktion
GleichmalRige Bearbeitung im Rahmen Priorisierung nach Trefferquoten
des RMS

Reaktive Kontrolle Kurze Feedbackzyklen

Ziel: Echtes Steuerungssystem —

nicht Fortschreibung klassischer Verwaltungsverfahren
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Mindsetwandel:
Systeme steuern, nicht Einzelfalle kontrollieren

Systemperspektive
Flihrung richtet den Blick auf das Gesamtsystem -
nicht auf den einzelnen Fall

Umgang mit Unsicherheiten
Entscheidungen basieren auf Wahrscheinlichkeiten — das erfordert neue

Denkmuster

Ausbildung neu denken
Steuerfachlichkeit plus Datenanalyse & Kl —
die Fachkrafte von morgen brauchen beides.
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Rechtsstaatliche Grenzen: Nicht verhandelbar!

g Zurechenbarkeit Spannungsfelder

Jede Entscheidung muss einer

_ Lernende Systeme vs. Rechtssicherheit
verantwortlichen Person zugeordnet

werden kdnnen - Komplexitat vs. Transparenz

© Transparenz - Effizienz vs. GleichmiRigkeit der
Nachvollziehbare Auswahlkriterien Besteuerung
keine Willkur,

§ 88 AO Der Untersuchungsgrundsatz

keine ,,Black-Box“-Entscheidun . .y g
X ‘aung beleibt vollumfanglich glltig

e

@ Datenschutz

Steuergeheimnis und Datenschutz
bleiben unantastbar — auch im Kl-Betrieb
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Blick auf das Verfahrensrecht von heute




Das Steuermodernisierungsgesetz 2016

Ziele und Intention

,Bei einem Verzicht auf die vorgesehenen
Neuregelungen kénnte mittelfristig die Situation
eintreten, dass die Finanzverwaltung ihre gesetzliche
Aufgaben nicht mehr in der verfassungsrechtlich
gebotenen Art und Weise erfiillen kann.” (BT-Drs.
18/7457, S. 2)

» Anpassung des Untersuchungsgrundsatzes an die
Realitaten eines automatisierten Massenverfahrens

« Vermeidung eines strukturellen Vollzugsdefizits durch
Einbeziehung wirtschaftlicher und zweckmaRiger
Erwéagungen

Leitbildwechsel

» Vom klassischen Amtspriifer zur automatisierten
Fallbearbeitung als Regelform des Verfahrens H] 3 7 = m

» “Risikobasiertes Regel-Ausnahme-Verhaltnis”
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§ 155 Abs. 4 und 88 AO

@@} Ermdglicht vollautomatische Untersuchungsgrundsatz (88 AO)

Veranlagungen . L
Risikoorientierte Steuerung der

Sachverhaltsermittlung unter Berlicksichtigung
effiziente und rechtssichere

Veranlagung durch Automation; von
gleichwertig neben personeller
Bearbeitung.

1. Wirtschaftlichkeit,

2. Zweckmaligkeit und

Aussteuerung durch Fachprogramme

3. Verwaltungserfahrungen
X oder RMS, sog. Autofallstopps. g g
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Grundgerust des § 88 AO

e | Abs. 2 Satz2 :
- Gesetzgeber erkennt an, dass das : Abs.5 i & ' °
Besteuerungsverfahren nicht isoliert im : Satze 1,2 : & %,

. . .. fTasmsssssmEmEEnEnns o ‘6\\ ¢
Einzelfall, sondern systematisch tber 3 '&%
Risikobewertungen gesteuert werden darf und... $§°° GleichmaRigkeit @G .

. . I(g
- formuliert Mindestanforderungen
o  Zufallsauswahl fiihrt zur umfassenden Priifung e .
i Abs.2Satz1 :

durch Amtstrager

o  prufungsbedirftige Sachverhalte werde durch
Amtstrager geprift

o  Amtstrager diirfen Falle selber fiir eine umfassende
Prifung auswahlen

o  regelmaRige Uberpriifung von RMS auf Wirksamkeit

GesetzmaRigkeit  VerhaltnismaRigkeit

Verwaltungserfahrungen

FINANZVERWALTUNG
{:,;; Nordrhein-Westfalen Digitaler Steuervollzug in der Finanzverwaltung NRW | Herausforderungen und Chancen aus Sicht der OFD NRW

Seite 12




7

Es ist also bereits jetzt vieles
moglich. Wir mussen es nur noch
umsetzen.




Ausblick: Drei Handlungsempfehlungen

- Konzeptionell handeln
Strategie vor reiner Datenreaktion

- Technologie gezielt nutzen
Kl als Werkzeug, nicht als Autopilot

- Stakeholder einbinden
Mindsetwandel bei allen Beteiligten

I
[ ]
)
—
I

Der rechtsstaatlich gestaltete Einsatz
von Kl ist kein Wiederspruch — er ist
Voraussetzung fur einen
handlungsfahigen und gerechten
Steuervollzug.
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Die Zukunft des Steuervollzugs
gestalten wir heute —

mit Mut, Technologie und
Verantwortung




Danke

flir lhre Aufmerksamkeit.
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